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Tietosuojaseloste 

Laadi=u: 2.1.2025 

 
 
Rekisterinpitäjä voi milloin tahansa päivi=ää tai muu=aa tätä Letosuojaseloste=a ja 
lainsäädännön vaaLessa ilmoi=aa siitä Rekisteröidyille. Rekisteröidyn oikeudet Letojen 
siirtämiseen ja/tai käsi=elyn rajoi=amiseen ovat voimassa 2.1.2025 alkaen. 
  
1 Rekisterinpitäjä 
Rekisterinpitäjä: 
ZafeGate Oy (jäljempänä myös ”Rekisterinpitäjä”) 
Y-tunnus: 3398386-7 
SähköposL: info@hopfrog.fi 
KoLsivut: www.hopfrog.fi 
 
2 Rekisterin nimi 
ZafeGate Oy:n asiakas-, käy=äjä- ja markkinoinLrekisteri. 
 
3. Yhteys@edot rekisteriä koskevassa asiassa 
info@hopfrog.fi 
 
4. Henkilö@etojen käsiIelyn tarkoitus 

HenkilöLetoja käsitellään seuraaviin tarkoituksiin: 

• Palvelujen tarjoaminen ja ylläpito 

• Asiakassuhteiden hallinta ja kehi=äminen 

• Laskutus ja perintä 

• MarkkinoinL ja viesLntä 

• Lakisääteisten velvoi=eiden nouda=aminen 

• Palvelun käytön analysoinL ja kehi=äminen 
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5. Rekisterin @etosisältö 

Rekisteri voi sisältää seuraavia Letoja: 

• Henkilön nimi 

• YhteysLedot (osoite, puhelinnumero, sähköposLosoite) 

• Yrityksen nimi ja yhteysLedot 

• Asiakassuhde=a koskevat Ledot (Llaushistoria, laskutusLedot, viesLntä) 

• Palvelun käy=öä koskevat Ledot (kirjautumisLedot, IP-osoi=eet, lokiLedot) 

• Suostumukset ja kiellot suoramarkkinoinLin 

• Mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella kerätyt Ledot 

6. Säännönmukaiset @etolähteet 

HenkilöLedot saadaan pääsääntöisesL rekisteröidyltä itseltään asiakassuhteen alkaessa ja sen 
aikana, esimerkiksi: 

• Rekisteröitymisen yhteydessä 

• Palvelujen käytön yhteydessä 

• AsiakaspalveluLlanteissa 

• Verkkosivuston kau=a lähetetyistä lomakkeista 

7. Tietojen säännönmukaiset luovutukset 

HenkilöLetoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman rekisteröidyn suostumusta, paitsi 
seuraavissa tapauksissa: 

• Lain edelly=ämissä tapauksissa 

• Palvelun toteu=amiseksi väl=ämä=ömille yhteistyökumppaneille (esim. kolmannen 
osapuolen tarjoamat palvelut) 

• Yritysjärjestelyiden yhteydessä, mikäli liiketoiminta myydään tai yhdistetään toiseen 
yritykseen 

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 

HenkilöLetoja ei pääsääntöisesL siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Jos siirto on tarpeen, 
varmistamme, e=ä Letojen siirto tapahtuu Letosuojalainsäädännön mukaisesL ja e=ä Letojen 
suojaamisesta huolehditaan asianmukaisesL. 

9. Rekisterin suojauksen periaaIeet 

HenkilöLetojen suojaamiseksi käytetään asianmukaisia teknisiä ja organisatorisia toimenpiteitä, 
kuten: 

• Palvelimet sijaitsevat turvallisissa ja valvotuissa Lloissa Euroopassa 

• Tietoliikenne on suoja=u 

• Pääsy henkilöLetoihin on raja=u vain niille henkilöille, joilla on työtehtäviensä puolesta 
oikeus käsitellä Letoja 
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• Käy=äjät tunnistetaan henkilökohtaisin käy=äjätunnuksin ja salasanoin 

• Tietojen varmuuskopioinL ja palau=aminen on järjeste=y asianmukaisesL 

10. Tietojen säilytysaika 

HenkilöLetoja säilytetään vain niin kauan kuin se on tarpeellista käsi=elyn tarkoitusten 
toteu=amiseksi tai niin kauan kuin laki edelly=ää. Säilytysajat voivat vaihdella Letotyypin ja 
käsi=elyn tarkoituksen mukaan. Rekisterinpitäjän voi olla tarpeen säily=ää Letoja pidempään 
lakisääteisten tai sopimusperusteisten velvoi=eiden tai oikeusvaateiden toteu=amiseksi. 

11. Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on seuraavat oikeudet: 

• Oikeus tarkastaa itseään koskevat henkilöLedot 

• Oikeus oikaista virheelliset tai puu=eelliset Ledot 

• Oikeus poistaa Ledot ("oikeus tulla unohdetuksi") Letyissä Llanteissa 

• Oikeus rajoiIaa Letojen käsi=elyä Letyissä Llanteissa 

• Oikeus vastustaa Letojen käsi=elyä Letyissä Llanteissa 

• Oikeus siirtää @edot järjestelmästä toiseen Letyissä Llanteissa 

• Oikeus peruuIaa suostumus Letojen käsi=elyyn, jos käsi=ely perustuu suostumukseen 

• Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos kokee Letosuojalainsäädännön rikotun 

Rekisteröidyllä on oikeus Ledon etsimiseksi tarpeelliset tunnisteLedot ilmoite=uaan saada Letää, 
mitä häntä koskevia Letoja rekisteriin on tallete=u tai e=ei rekisterissä ole häntä koskevia Letoja. 

Rekisteröidyn, joka haluaa tarkastaa itseään koskevat Ledot tai käy=ää muita aiemmin lista=uja 
oikeuksia, on esite=ävä tätä tarkoi=ava kirjallinen pyyntö tästä rekisteristä vastaavalle henkilölle tai 
yhteyshenkilölle omakäLsesL allekirjoitetussa tai sitä vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa.  

12. Muutokset @etosuojaselosteeseen 

Pidätämme oikeuden päivi=ää tätä Letosuojaseloste=a tarvi=aessa esimerkiksi lainsäädännön 
muu=uessa tai palveluidemme kehi=yessä. Suosi=elemme säännöllisesL tarkistamaan selosteen 
ajantasaisuuden verkkosivuiltamme. 
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