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Hinnasto 
Päivitetty 2.1.2025 

 
Palveluntarjoaja:  
ZafeGate Oy 
info@hopfrog.fi 

ZafeGate Oy on merkitty Patentti- ja rekisterihallituksen ylläpitämään 
kaupparekisteriin, 3398386-7. Arvonlisäverotunnus on FI33983867. 

 
Hinnat ovat ilman arvonlisäveroa (alv 0%) ja muita mahdollisia vastaavia 
viranomaismaksuja. 
 
Lite- ja Large- pakettien tilaus- sekä laskutusjakso on lähtökohtaisesti aina kolme (3) 
kuukautta, ja Enterprise- sekä Enterprise+ -pakettien tilaus- sekä laskutusjakso on 
lähtökohtaisesti kaksitoista (12) kuukautta, ellei toisin ole tilauksen yhteydessä Osapuolien 
välillä sovittu. 
 

  Lite Large Enterprise Enterprise+ 
SMS x x x x 
Hinta / kpl 0,049 € 0,045 € 0,042 € 0,039 € 
Email x x x x 
Sähköposteja sis. / kk 30.000 80.000 400.000 800.000 
Ylimenevät sähköpostit / kpl 0,0008 € 0,0006 € 0,0005 € 0,0004 € 
Analytiikka x x x x 
Asiakastietokanta (CDP) x x x x 
Markkinoinnin automaatiot o o x x 
Chatbot (basic) o o x x 
Sessioita sis. / kk     500   
Ylimenevät sessiot / kpl     0,1 €   
Chatbot AI (advanced)     o x 
Sessioita sis. / kk       1000 
Ylimenevät sessiot / kpl       0,1 € 
Integraatiot   x x x 
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Palvelun eri laajuiset tilaukset ja paketit eli käyttöoikeuslisenssimaksut ja niiden sisältämät 
Palvelut laskutetaan etukäteen tilauksessa tai muutoin sovituin maksuvälein, ja viestiliikenne 
laskutetaan kuukausittain jälkikäteen. Mahdollisten muiden palveluiden laskutuksesta 
sovitaan erikseen. 
 
Kummallakin sopijaosapuolella on niin halutessaan oikeus kirjallisesti irtisanoa Sopimus 
päättymään käyttäen yhden (1) kuukauden irtisanomisaikaa. Irtisanomisaika alkaa kirjallisen 
irtisanomisilmoituksen aikana meneillään olevan täyden kalenterikuukauden viimeisestä 
arkipäivästä lukien. 
 
Laskutuskausiin perustuvia lähetettyjä laskuja tai jo maksettuja maksuja Palvelusta ei 
palauteta Asiakkaalle tämän Sopimuksen päättyessä. Irtisanomisilmoituksesta huolimatta 
Asiakkaan tulee maksaa ZafeGatelle voimassa oleva laskutuskausi sen loppuun asti. 
Käyttöoikeus Palveluun päättyy irtisanomisen astuttua voimaan tai laskutuskauden 
päättyessä sen mukaan kumpi tapahtuu myöhemmin. 
 
Mikäli asiakas ei irtisano tilausta ennen kuluvan tilausjakson päättymistä, tilausjakso 
uusiutuu automaattisesti vastaavaksi tilausjaksoksi kuin aiemmin voimassa ollut tilausjakso 
sen hetkisen hinnaston ja käyttöehtojen mukaan. Mikäli Osapuolien välillä on tilauksen 
yhteydessä sovittu toisin, noudatetaan kyseistä sopimusta. 
 
Laskujen maksuaika on neljätoista (14) päivää laskun päiväyksestä. Viivästyskorko 
määräytyy Suomen korkolain (633/1982) mukaisesti. Hinnat on esitetty euroissa, ja 
laskutusvaluutta on euro. 
 
Ajantasaiset hinnastot ja käyttöehdot kokonaisuudessaan ovat saatavilla 
verkkosivustollamme osoitteessa: www.hopfrog.fi 

 
 

 

mailto:info@hopfrog.fi
http://www.hopfrog.fi/

